UBND TINH LANG SON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:06 /KH-VP Lang Son, ngay 04 thang 02 nam 2026
KE HOACH

Chuyén dbi s6 tai Vin phong UBND tinh nim 2026

~ Thyc hién K& hoach s6 333/KH-UBND ngay 31/12/2025 ciia UBND tinh
ve€ Chuyén doi so trén dia ban tinh Lang Son nam 2026; Van phong UBND tinh
xay dung K¢ hoach chuyén do6i s6 ndm 2026 nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Tiép tuc bam sat quan diém, dinh hudéng, nhiém vy, giai phap trong tam
va hoan thanh cac muc tiéu vé chuyén doi sé theo Nghi quyét so6 57-NQ/TW
ngay 22/12/2024 cia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé,
d6i mai sang tao va chuyén doi sé quoc gia; Nghi quyét sé6 71/NQ-CP ngay
01/4/2025 caa Chinh phu vé stra d6i, bo sung cap nhat Chuong trinh hanh dong
cia Chinh phua thuc hién Nghi quyét sé6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua B
Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cdng ngh¢, d6i mai sang tao va chuyén
d6i s6 quéc gia; cac chu truong, dinh hudng, quy dinh caa Chinh phu, Thu
twéng Chinh pha vé chuyén d6i s6; Ké hoach s6 238-KH/TU ngay 23/5/2025
cia Ban Thuong vu Tinh ay vé thuc hién Nghi quyét sé6 57-NQ/TW, ngay
22/12/2024 cta Bo Chinh tri vé dot pha phét trién khoa hoc, cdng nghé, doi méi
sang tao va chuyén doi sb quéc gia.

- Thyc hién hiéu qua cac nhiém vu chuyén doi s6 theo Ké hoach so
333/KH-UBND ngay 31/12/2025 cua UBND tinh v¢é viéc Chuyén doi so trén dia
ban tinh Lang Son nam 2026.

- Nang cao nhan thtc, trach nhiém caa can bg, cong chuc, vién chic,
nguoi lao dong (CBCCVCNLD) vé vai tro, ¥ nghia ciia chuyén doi Sé trong hoat
dong cua Vian phong UBND tinh. Pay manh tng dung cong ngh¢ sb trong quan
1y, d1eu ‘hanh, phuc vu nguoi dan va doanh nghi¢p, gop phan xay dung chinh
quyén s, kinh té s, xa hoi sd.

2. Muc tiéu cu thé

- 100% ho so cong viéc (trir hd so mat) duoc xir 1y trén mdi trudng mang.

- 100% béo céo thuc hién truc tuyén.

- 100% CBCCVCNLD dugc dao tao, tap huan vé ky ning sb, an toan
thong tin.

- 100% hé théng thong tin duoc danh gia cap do va trién khai bao dam an
toan thong tin.
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- Ty 1& hd so TTHC xir Iy truc tuyén tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong dat tir 90% tro 1én.

- Trén 80% tha tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai quyét phi dia gidi
hanh chinh trén dia ban tinh.

- 100% thu tuc hanh chinh lién quan dén dao tao, nghién ctru, san Xuét,
kinh doanh phai dugc thuc hién truc tuyén.

- Trén 80% giao dich hanh chinh thudc dién “phi tiép xac”.

- Trén 80% hd so, két qua giai quyét thi tyc hanh chinh dugc s6 hoa.

- Trén SO% dich vu cong truc tuyén toan trinh trén téng s6 thu tuc hanh
chinh c6 du diéu kién.

- Trén 90% ho so thi tuc hanh chinh xtr Iy truc tuyén.

- 100% CBCCVCNLD sir dung thanh thao tro Iy 40 va nén tang sé cua
tinh.

II. NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Ting cwong linh dao, chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé chuyén
doi so

- Thyc hién nghiém tic trach nhiém cua nguoi ding dau trong cong tac
lanh dao, chi dao trién khai thuce hién nhiém vy vé chuyén d6i sé dam bao phu
hop voi cha truong, chinh sach ciia Pang, Nha nudc va chuong trinh, ké hoach,
van ban chi dao ctia Ban Thuong vu Tinh iy, HDND, UBND tinh.

- Day manh cong tac truyen thong vé vi tri, vai tro, tam quan trong cua
chuyén ddi sd, xay dyng chinh quyén s6. TO chtrc cac hoat dong hudng tmg
Ngay Chuyén d6i sé qudc gia 10/10.

- Thyc hién thong tin tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc nhu: xay dung
chuyén trang, chuyén muc, cac giai phap truyén thong hién dai dé tuyén truyén
rong rdi vé cac ké hoach, hoat dong tmg dung CNTT, chuyén d6i sb; nang cao
nhan tl‘lu’c, thgly dpl t,h01 quen hanh vi, tao sy {Iong thl,lan’ cua cong chire, vién
chirc vé€ chuyén doi so, xay dung chinh quyén so, kinh té s0...

2. Phit trién ha tang va nén ting so

Pau tu, bd sung, nang cap trang thiét bi tai cac don vi dé phuc vu hoat dong
chuyén mon, cong tac chuyén doi s6. Khai thac sir dung cac nén tang sO dung
chung: Lang Son Cloud, LGSP, h¢ thong hoi nghi truc tuyén, hé théng quan ly
van ban, Cong Dich vu cong.

3. Phat trién dir ligu s6

- Ra soat, thong ké hién trang dir liéu dang dugc quan 1y tai Van phong
UBND tinh va cac don Viq truc thuécg xay du’r;g danh muc dir liéu dung chung, dir
liéu m& theo quy dinh. T6 chirc chuan hoéa cau trac, dinh dang dir li¢u; lam sach,
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loai bo dir liéu trung lap, sai léch; thuc hién s6 hoa ho so, tai lidu gidy theo tiéu
chuan ky thuat, bao dam tinh day du, chinh xac va kha nang khai thac lau dai.

- Pay manh két ndi, lién thong dit liéu gitta cac h¢ thdng: Quan 1y vin ban
va diéu hanh, Mot cira dién tir, Dich vu cong tryc tuyén; timg budc khai thac dir
liéu dung chung, han ché viéc nhap li¢u nhiéu 1an, nang cao hi¢u qua ph01 hop
gilra cac don vi.

- Tung budc umg dung cong cu phan tich, tong hop dit lidu dé phuc vu
cong tac theo ddi tién do, danh gia két qua giai quyét cong viée, cai cach thu tuc
hanh chinh va hd trg 1dnh dao UBND tinh trong cong tac chi dao, diéu hanh.

4. Bao dam an toan, an ninh mang

- Tb chirc ra soat, danh gia hién trang cac hé théng thong tin dang dugc
Vian phong UBND tinh quan 1y, vén hanh; xéc dinh, phan loai va dé xuat phé
duyét cap do an toan thong tin theo quy dinh cua phap luat. Trén co so do, xay
dung va trién khai phuong 4n bao dam an toan thong tin phu hop voi ting cap
do, bao dam an toan ngay tu khau thiét ké, trién khai va van hanh hé thong.

- T6 chirc ddo tao, boi dudng chuyén sau cho ddi ngii can bd chuyén trach
cong nghé thong tin, an toan thong tin cia Van phong UBND tinh; cap nhat kién
thire, k§ nang vé quan tri hé théng, bao mat, phong, chong tan cong mang. Pong
thoi, ting cuong tuyén truyén, tip huan ning cao nhan thirc vé an toan thong tin
cho can b, cong chirc, vién chirc, nhét 1 k¥ nang str dung hé thong thong tin an
toan, phong tranh rui ro trén méi truong so.

- Ra soat, xay dung va ban hanh hodc cap nhat cac quy ché, quy trinh nd1
bd vé quan 1y, van hanh, bao dam an toan, an ninh mang; quy dinh 1o trach
nhiém cta cic don vi, ca nhan trong viéc bao vé hé théng thong tin, dir liéu s0;
bao dam tuan thu day du cic quy dinh ctia Trung wong va cua tinh vé an toan
thong tin mang.

5. Phat trién nguon nhén luc so

- Trién khai thyc hién cidc nhi€ém vu, gidi phdp nang cao nhan lyc, huy
dong cac ngudn nhan luc hién c6 dé thuc hién nhiém vu chuyén doi s6 dam bao
hiéu qua, chat lugng.

- Thyc hién ché d6 hd trg cong chuc, vién chic thyc hién nhiém vu
chuyén doi so6 theo quy dinh hién hanh.

- Cur lanh dao phong, ban, don vi tham gia cac khoa boi duong, nang cao
nhan thirc vé chuyen d6i s0, k¥ nang 1anh dao sb. Ctr cong chuc, vién chirc tham
gia tap huén, bdi dudng k¥ nang stir dung, khai thac céac nén tang s6, dit liéu s,
tmg dung s6, dich vu cong truc tuyén khi c6 hudng din cta co quan co thim
quyeén.

- Tiép tuc phd bién, quan triét cong chirc, vién chirc st dung hiéu qua nén
tang hoc truc tuyén mé dai tra qudc gia (MOOCs), hé thdng “Binh dan hoc vu s6”
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de boi dudng, cap nhat kién thirc vé chuyén doi so, k¥ nang so va an toan thong
tin mang.

6. Pam bao nguén luc tai chinh

- Tiép tuc bao dam bo tri day du, kip thoi ngudn kinh phi cho cac nhigm
vu chuyén doi so theo dung quy dinh, bao dam tinh 6n dinh va cha déng cho
hoat dong cua don vi.

- B4 tri kinh phi chi tra nhuan buat viét tin bai trén Cong/Trang thong tin
dién tir theo quy dinh tai Quyét dinh s6 94/2025/QD-UBND ngay 09/12/2025
cua UBND tinh Ban hanh Quy ché té chuc va hoat dong cua Cong thong tin
dién tr tinh Lang Son.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac phong, ban, don vi

- Can cur chire nang, nhiém vy dugc giao, chu dong thyc hién theo nhiém
vu dugc phan cong tai Ké hoach chuyén ddi sé ctia Vian phong UBND tinh va
cua tinh.

- Phéi hop véi Trung tdm Thong tin va Trung tim Phuc vu Hanh chinh
cong tinh trong qua trinh trién khai, van hanh cac h¢ thong thong tin, nén tang so
dung chung.

- Hang nam, chu dong dé xuét, dang ky cac chuwong trinh, dy 4n, nhiém vu
chuyén doi so cua don vi gtri vé Trung tdm Thong tin d€ tong hop, bao cao S&
Khoa hoc va Cong nghé trinh UBND tinh xem xét, phé duyét.

2. Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong tinh

- La don vi quan 1y, van hanh Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh thuc vu nguoi d@n, doanh nghi€p trén dia ban tinh; bao dam h¢ thong hoat
dong 6n dinh, thong suodt, an toan.

- Tham muu Léanh dao Van phong UBND tinh cac ndi dung lién quan dén
cai cach thil tuc hanh chinh, s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh;
nang cao ty 18 ho so truc tuyén, chat lugng cung cap dich vu cong truc tuyén.

- Pon dbc cac s, ban, nganh, UBND cac cap thuc hién viéce tiép nhan, xu 1y,
giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudong dién tir; bao dam két ndi, chia sé dir
liéu gitra Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh véi cac hé thong thong
tin, co so dir liéu lién quan.

- Phéi hop véi Trung tdm Thong tin trong viéc khai thac dir liéu phuc vu
cong tac theo doi, gidm sat, danh gid chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh, phuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh ctia UBND tinh.

3. Trung tdm Thong tin

- La don vi dau méi ky thuat vé chuyén ddi s6 ctia Van phong UBND
tinh, chiu trach nhiém tham muu, t6 chiurc trién khai cac nhi€ém vu Ung dung
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cong nghé thong tin, chuyén doi sé trong hoat dong quan 1y, chi dao, diéu hanh
ctia Van phong UBND tinh.

- Quan 1y, duy tri, van hanh va phét trién cac hé thong thong tin do Vin
phong UBND tinh tryc tiép quan 1y, bao gom: Hé thong Cong bao dién tir tinh;
Cong Théng tin dién tir tinh; phdi hop van hanh Hé thong Quén 1y van ban va
diéu hanh; Hé théng hop truc tuyén; Cac nén tang, hé théng thong tin dung
chung khéc cua tinh theo phan cong.

- Phéi hop vé6i S¢ Khoa hoc va Cong nghé, cac don vi lién quan bao dam
ha tﬁng k¥ thuat, két nbi, tich hop, chia sé dit li€u gitta cac hé théng thong tin;
phéi hop v6i Cong an tinh tham muu trién khai cac giai phap bao dam an toan,
an ninh mang ddi v6i cac hé thong duogc giao quan 1y.

- Pon ddc, huéng din cac phong, ban, don vi thugc Van phong UBND
tinh trién khai thuc hién cac nhiém vu trong Ké hoach; tong hop két qua thuc
hién, tham muu xay dung bao cao dinh ky, bao cao dot xudt vé cong tac chuyén
d6i s6 ciia Van phong UBND tinh.

4. Phong Hanh chinh - Quan tri

- La dau moi tham muu vé bao dam nguon luc thuc hién chuyén doéi so
cua Van phong UBND tinh; chu tri theo doi, don doc viée trién khai thuc hi¢n
K¢ hoach chuyén doi sé theo chirc nang, nhi¢ém vu dugc giao.

- Tham muu can ddi, b6 tri kinh phi chi thuong xuyén va cac nguon kinh
phi hop phéap khac dé thuc hién cac nhiém vu chuyén doi s6; huéng dan, kiém
tra viéc quan ly, st dung kinh phi bao dam ding quy dinh.

- Chu tri, phéi hop véi Trung tdm Thong tin va cac don vi lién quan trlen
khai cac hoat dong dao tao, tap huén, tuyén truyén ndi bo vé chuyén ddi sd, ky
nang s6, an toan thong tin cho can bd, cong chirc, vién chuc, nguoi lao dong
trong Van phong UBND tinh.

Yéu cau cac phong, ban, don vi nghiém t(c trién khai thuc hién./.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG
- UBND tinh (B/c);

- S6 Khoa hoc va Cong nghé;
- C, PCVP UBND tinh;

- Cac phong, ban, don vi;

- Luu: VT (NQA).

Nguyén Vin Ha
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